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Mode d’emploi Reconfiguration EDUROAM  
 

MAC OS 
 

 
Le réseau wifi Eduroam offre un accès sans fil sécurisé à Internet sur les campus des universités 
de nombreux pays pour toute personne (étudiants et personnels) disposant d'une identité 
numérique IDNUM (identifiant et mot de passe) au sein d'un établissement d'enseignement 
supérieur. 
 
 
Une opération de renouvellement des certificats de sécurité relatif au Réseau Wifi Eduroam a été 
réalisée le 21 décembre 2021. Elle a impacté les identités numériques délivrées par l'université de 
Bordeaux et implique une reconfiguration de l’accès EDUROAM sur vos équipements (poste de 
travail, tablette, mobile).  
 
En l’absence de reconfiguration de l’accès à EDUROAM, après le 21 décembre, vos 
équipements ne pourront plus se connecter au réseau WIFI Eduroam sur les campus des 
universités. 
 
 
Vous trouverez ci-dessous la démarche à suivre en 13 étapes pour reconfigurer vos accès au 
réseau Wifi Eduroam. 
 
Au préalable, assurez-vous :  
- de disposer de votre identifiant et de votre mot de passe IDNUM  
- d’être présent sur le campus pour pouvoir vous connecter au réseau Eduroam (vous ne pouvez 
pas dérouler cette procédure en télétravail)  
- disposer des droits d’administrateur sur votre poste 
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Etape 1. Suppression de l’ancien profil :  

 
- Sélectionnez puis supprimez le profil "EDUROAM_UBX_TTLS-PAP"   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Validez la suppression 
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Etape 2. Connectez-vous à https://cat.eduroam.org avec le navigateur Safari 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Etape 3. Sélectionnez l'université de Bordeaux 
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Etape 4. Téléchargez l’installateur Eduroam proposé pour votre système d’exploitation et 

enregistrez-le sur votre ordinateur 
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Etape 5. Autorisez le téléchargement et enregistrez-le sur votre ordinateur 
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Etape 6. Lancez l’installation en double-cliquant sur le profil stocké dans le répertoire de 

téléchargement : vérifiez le profil proposé puis cliquez sur « Continuer » pour l’installer 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Etape 7. Saisissez le mot de passe administrateur de votre ordinateur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Etape 8. Saisissez votre identifiant et votre mot de passe Idnum 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
  

 
DSI_tutoriel APPLE MacOS_20220114.docx mode d’emploi certificat Eduroam – MAC OS – janvier 2022                          7/8 

Etape 9. Votre écran si le profil est correctement installé 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Etape 10. Saisissez le mot de passe administrateur de votre ordinateur 
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Etape 11. Votre écran une fois toutes les étapes passées 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Etape 12.  Déconnectez-vous et reconnectez-vous sur le réseau Wifi Eduroam pour valider 
l'installation. 

 
 

Besoin d'aide : 
 

Le Centre de Services Numériques est à votre disposition pour vous guider dans cette configuration, vous 

pouvez les joindre : 

- au 5 22 22 en interne ou 05 40 00 22 22 depuis l'extérieur 

- via la plateforme GLPI / catégorie « Wifi » 

 

Bon à savoir :  
 

La configuration des ordinateurs sous MAC OS nécessite d’avoir le profil administrateur.  

Si vous avez un ordinateur sous MAC OS géré par la DSI mais que vous n’avez pas les droits 

d’administrateur, contactez le Centre de Services Numériques. 

 


