U niverSité Tutoriel DSI
*BORDEAUX

Mode d’emploi Reconfiguration EDUROAM

MAC OS

Le réseau wifi Eduroam offre un accés sans fil sécurisé a Internet sur les campus des universités
de nombreux pays pour toute personne (étudiants et personnels) disposant d'une identité
numeérique IDNUM (identifiant et mot de passe) au sein d'un établissement d'enseignement
supérieur.

Une opération de renouvellement des certificats de sécurité relatif au Réseau Wifi Eduroam a été
réalisée Elle a impacté les identités numériques délivrées par l'université de
Bordeaux et implique une reconfiguration de 'accés EDUROAM sur vos équipements (poste de
travail, tablette, mobile).

En l'absence de reconfiguration de I'accées a EDUROAM, apres le 21 décembre, vos
équipements ne pourront plus se connecter au réseau WIFI Eduroam sur les campus des
universités.

Vous trouverez ci-dessous la démarche a suivre en 13 étapes pour reconfigurer vos accés au
réseau Wifi Eduroam.

Au préalable, assurez-vous :

- de disposer de votre identifiant et de votre mot de passe IDNUM

- d’étre présent sur le campus pour pouvoir vous connecter au réseau Eduroam (vous ne pouvez
pas dérouler cette procédure en télétravail)

- disposer des droits d’administrateur sur votre poste
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Etape 1. Suppression de I'ancien profil :

- Sélectionnez puis supprimez le profil "EDUROAM_UBX_TTLS-PAP"

&} ) Profils

' eduroam®

]
"uﬁl gdrlc,’;’:g':s Université de Bordeaux (EDUROAM_UBX_TTLS-PAP) Vérifié

id‘ ®
gduroarn Descript B-Shii ae configuration réseau
e 'EDUROAM_UBX_TTLS-PAP' de 'Université de

Bordeaux' - fourni par eduroam®
jné GEANT Associatiuii
é 14 déc. 20212 14:44
; Certificat
Certificat

Réseau Wi-Fi

- Validez la suppression

Etes-vous certain de vouloir supprimer le
profil « eduroam® » ?

La suppression de ce profil de configuration modifiera
les réglages de votre ordinateur.

Annuler Supprimer
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Etape 2. Connectez-vous a https://cat.eduroam.org avec le navigateur Safari

C

eJuroam !

ration Assistant Tool

installation simpliifiée de ¢ al

Appareils iOS A

iPhone, iPad, iPod touch

Instaliateur personnalisé pour volre établisse

Signé numériquement par l'organisation qui cod

Bienvenue a eduroam CAT

Connectez votre appareil a eduroam®

duroam® permet d'accéder gratuitement a des milliers de points d'accés Wi-Fi dans le

onde entier. En savoir plus
Cliquez ici pour télécharger votre
installateur eduroam®

Etape 3. Sélectionnez I'université de Bordeaux
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Etape 4. Téléchargez I'installateur Eduroam proposé pour votre systéme d’exploitation et

enregistrez-le sur votre ordinateur

' Pago do demarrage A propos Langue Nae Gerer Conaitions d'utiizano
uroam

Contiguration Assistant Tool

AAAAA iSSaZ Un autre
atabkssement

Si vous rencontrez des problémes, vous pouvez oblenir de I'side directement supres
de votre dablissement & yuniversiLe

el SSh Db BORDEAUX

‘ ‘ Tékchargez votre ratalistewr eduroams

Appareil Apple

M RENATER
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Etape 5. Autorisez le téléchargement et enregistrez-le sur votre ordinateur

Ce site web tente d'ouvrir Réglages pour vous

montrer un profil de configuration. Autersez-vous
cette action ?

Igncrer
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Etape 6. Lancez l'installation en double-cliquant sur le profil stocké dans le répertoire de
téléchargement : vérifiez le profil proposé puis cliquez sur « Continuer » pour I'installer

¢ Voulez-vous vraiment installer « eduroam® » ?
@ Ce profil configurera votre Mac avec les éléments suivants : 4 certificats et Réseau Wi-Fi.

Afficher le profil Annuler Continuer

GEANT Association
tallé 14 déc. 20212 14:12

Certificat

Certificat

Certificat

Certifi

Etape 7. Saisissez le mot de passe administrateur de votre ordinateur

Profiles/MDM souhaite effectuer des
modifications.

Approuvez avec I’Apple Watch ou saisissez votre mot de
passe pour autoriser cette opération.

Nom d'utilisateur : Login administrateur

Mot de passe : eeeeees

Annuler

Etape 8. Saisissez votre identifiant et votre mot de passe ldnum

Saisissez les réglages pour « eduroam® » :
@ Réseau Entreprise

Saisissez les réglages pour le réseau d'entreprise « eduroam » :
Nom d'utilisateur : Login_ENT

Mot de passe : eesssess

Annuler Installer
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Etape 9. Votre écran si le profil est correctement installé

eduroam® eduroam®
Université de Bordeaux (EDUROAM_UBX_TTLS-PAP) Vér

(]
@ bl Description Network configuration profile 'EDUROAM_UBX_TTLS-
= PAP' of 'Université de Bordeaux' - provided by

eduroam®

j;né GEANT Association
é 14 déc. 20212 14:43
Certificat
Certificat

Certificat

Etape 10.Saisissez le mot de passe administrateur de votre ordinateur

Profiles/MDM souhaite effectuer des
modifications.

Approuvez avec |'Apple Watch ou saisissez votre mot de
passe pour autoriser cette opération.

Nom d'utilisateur : Login administrateur

Mot de passe : eeeecses|

Annuler
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Etape 11.Votre écran une fois toutes les étapes passées

Profils

eduroam® eduroam®
@ 5 réglages Université de Bordeaux (EDUROAM_UBX_TTLS-PAP) Vérifié
Network configuration profile 'EDUROAM_UBX_TTLS-
PAP' of 'Université de Bordeaux' - provided by
eduroam®
jné GEANT Association
tallé 14 déc. 2021 2 14:12

Certificat

Etape 12. Déconnectez-vous et reconnectez-vous sur le réseau Wifi Eduroam pour valider
l'installation.

Besoin d'aide :

Le Centre de Services Numériques est a votre disposition pour vous guider dans cette configuration, vous
pouvez les joindre :
-au 5 22 22 en interne ou 05 40 00 22 22 depuis I'extérieur

- via la plateforme GLPI / catégorie « Wifi »

Bon a savoir :

La configuration des ordinateurs sous MAC OS nécessite d’avoir le profil administrateur.
Si vous avez un ordinateur sous MAC OS géré par la DSI mais que vous navez pas les droits

d’administrateur, contactez le Centre de Services Numériques.
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