UniverSité Tutoriel DSI
“BORDEAUX

Mode d’emploi Reconfiguration EDUROAM

ORDINATEURS WINDOWS 10 et 11

Le réseau wifi Eduroam offre un acces sans fil sécurisé a Internet sur les campus des
universités de nombreux pays pour toute personne (étudiants et personnels) disposant d'une
identité numériqgue IDNUM (identifiant et mot de passe) au sein d'un établissement
d'enseignement supérieur.

Une opération de renouvellement des certificats de sécurité relatif au Réseau Wifi Eduroam est
programmée Elle impacte les identités numériques délivrées par l'université
de Bordeaux et implique une reconfiguration de I'acces EDUROAM sur vos équipements (poste
de travail, tablette, mobile...).

En l'absence de reconfiguration de I'accés a EDUROAM, aprés le 21 décembre, vos
équipements ne pourront plus se connecter au réseau WIFI Eduroam sur les campus des
universites.

Vous trouverez ci-dessous la démarche a suivre en 9 étapes pour reconfigurer vos acces Wifi Eduroam

Au préalable, assurez-vous :

- de disposer de votre identifiant et de votre mot de passe IDNUM

- d’étre présent sur le campus pour pouvoir vous connecter au réseau Wifi Eduroam (vous ne pouvez pas
suivre cette procédure en télétravail)

Etape 1. Connectez-vous a https://cat.eduroam.org
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https://www.u-bordeaux.fr/Campus/Services-numeriques/Wifi2/EDUROAM
https://cat.eduroam.org/

Etape 2. Sélectionnez l'université de Bordeaux
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i BFrance

INRIA - Institut National de Recherche en Informatique et éz ,
en Automatique e

i iFrance

Université de Bordeaux universite
B *BORDEAUX

Etape 3. Téléchargez l'installateur Eduroam proposé pour votre systéme d’exploitation

‘i Page de démarrage A propos Langue Aide Gérer Conditions dutilisation
eduroam
Configuration Assistant Tool

Université de Bordeaux

Sivous rencontrez des problémes, vous pouvez obtenir de I'aide directement auprés de votre établissementa : -
WVWW © hitps //assistance u-Bordeaux. fr universite
courriel : wifi@y-bordeaux. fr “BORDEAUX

tel: 0540002222
Cefte entrée a été mise & jour le : 2021-12-07 23:10:30
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Etape 4. Enregistrez le programme d'installation Eduroam
(nommé eduroam-W10-UdB-EDUROAM_UBX_ 2021-12.exe)

‘i Page de démarrage A propos Langue Aide Gérer Conditions dutiisation
eaduroam

Configuration Assistant Tool

Sivous des pi é , VOus poi nbmminclaBalek ek o
WWW : hitps:/ bord fr OQuverture de eduroam-W10-UdB-EDUROAM_UBX_2021-12.exe X universite
courriel : wifi@u-bordeaux fr “BORDEAUX

Vous avez choisi d'ouvrir:
tel: 0540002222

Cetie entrée a &6 mise & jour le - 2021-12-09 13:33] (5] eduroam-W10-UdB-EDUROAM_UBX_2021-12.exe
qui est un fichier de type: exe File (150 Ko)

Bienvenue dans la communauté des utilisate a partir de: https://cat.eduroam.org
Votre télé va débuter rapk En Vouler gistrer e fichier 7
Cher-e utiisateur-rice Université de Bordeaux, nregistrer le fichier

MNous aimerions vous souhaiter la bienvenue les ressources

d'accés a Internet de milliers duniversités, de centres de recherche et d'autres organismes tout autour du gf

Tout cela gratutement !

Maintenant que vous avez téléchargé et installé une configuration cliente, tout ce qui reste @ faire est de trouver un point daccés eduroam® & proximité, dentrer
vos identifiants d'utiisateur (nom dutiisateur et mot de passe ou certificat personnel) et étre connecté!

Quel que soit le probléme que vous pourriez éventuellement renconirer, ou pour tout autre renseignement, veuilez contacter le centre de support Université de
Bordeaux. lis diagnostiqueront le probléme ou vous apporteront foute autre aide qui pourrait étre nécessaire. Vous pouvez les joindre en utiisant fun des moyens
décrits ci-dessus.

Revenir aux téléchargements

Etape 5. Accédez aux téléchargements

0 a //cateduroam.org w% - O
I - o RO U e
Quvrir | fichier
H Page de démarrage A propos. Langue.
eduroam

Afficher tous les téléchargements
Configuration Assistant Taol

Université de Bordeaux

Si vous rencontrez des problémes, vous pouvez obtenir de aide auprés de votre ¢ a: R
WWW : hiips Jlassistance u-bordeau fr universite
“BORDEAUX

courriel : wifi@y-bordeaw fr

tel: 0540 002222
Cette entrée a été mise & jour le : 2021-12-09 13:33:39

eduroam®!
oire téléchargement va débuter rapidement. En cas de difficultés avec le téléchargement automatique veullez utiiser ce lien direct.
Cher-e utiisateur rice Universté de Bordeaux,

Nous aimerions vous souhatter la bienvenue parmi les milions dutiisateurs de eduroam® | A partir de maintenant vous £tes en mesure dutiiser les ressources.
dacces a Internet de millers duniverstés, de centres de recherche et dautres organismes tout autour du globe. Tout cela gratutement !

Maintenant que vous avez téléchargé et installé une configuration cliente, tout ce qui reste & faire est de trouver un point d'accés eduroam® & proximité, d'entrer
vos identifiants d'utiisateur (nom dutiisateur et mot de passe ou certificat personnel) et étre connecté !

Quel que soit e probléme que vous pourriez éventuellement rencontrer, bu pour fout autre renseignement, veullez contacler le cenire de support Université de
Bordeaux. Iis diagnostiqueront e probléme ou vous apporteront toute autre aide qui pourrat étre nécessarre. Vous pouvez les joindre en utiisant fun des moyens.
décrits ci-dessus.

Revenir aux téléchargements
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Etape 6. Lancez lI'exécution du programme d'installation

) eduroam® installateur pour Université de Bordeaux - X

dans I'ir

J B
eduroam eduroam®

Cetinstallateur a été préparé pour Université de Bordeaux.
Ce programme dinstallation créera les profils de réseau sans fil
suivants :

eduroam, eduroam®.

Plus dinformations et commentaires :
o EMAILL: wifi @u-bordeaux.fr
universite WWW: https://assistance.u-bordeaux.fr
*BORDEAUX
Cetinstallateur a été congu en partenariat avec RENATER

dans le cadre du projet pour le réseau européen de la
recherche GEANT (www.geant.net)

https://cat.eduroam.org
sover

eJuroam

) eduroam® installateur pour Université de Bordeaux

Cet ne que sivous étes un
membre de Université de Bordeaux et du groupe :
EDUROAM_UBX_2021-12

Cliquez sur OK pour continuer Iinstallation.

‘ ’ Annuler

<Précédent | Suivant >

Annuler

2 eduroam® installateur pour Université de Bordeaux -

etjuroam

Installation terminée

Les profils réseaux ont été instaliés,

Votre systéme est prét.

universitce
“BORDEAUX

https://cat.eduroam.org

Etape 7. Dans le menu « parameétres réseau et Internet », sélectionnez WIFI Eduroam

29 A

17:03

10/12/2021

Etape 8. Sélectionnez « se connecter »

fortiss|

eduroam
Con C

Z Se connecter automatiquement

UBx-invites

Apple-LESS
. 5

Réseau masqué
3 st

Paramétres réseau & Internet
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Etape 9. Saisissez votre identifiant et votre mot de passe Idnum

= fortiss| ) fortiss|

eduroam

eduroam
Action demandée

Sécurité Windows X

Sécurité Windows X
Se connecter Se connecter
‘ idnum ‘
Mot de passe \ eseccsee ‘
oK Annuler oK Annuler

Ouvrir

Paramétres réseau & Internet Parameétres ré:

@ 3 @ s

Wi-Fi Mode Avion Wi-Fi Mode Avion

1317 18:44
AB @S oy B ~ B8 0 B

Besoin d'aide :

Le Centre de services numériques est a votre disposition pour vous guider dans cette configuration, vous

pouvez les joindre :
-au 52222 eninterne ou 05 40 00 22 22 depuis |'extérieur
- via la plateforme GLPI / catégorie « WIFI »
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